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[bookmark: _wo901wnua21p]VRAGENLIJST voor een nieuwe website
Voordat we aan een website gaan bouwen is het handig deze vragenlijst door te lopen zodat je doel en wensen duidelijk worden. 
Vul de vragenlijst in en neem hem mee naar het eerste gesprek met je webdesigner.
[bookmark: _fmahh9o98wxl]ALGEMEEN
1. Wat is de naam van uw bedrijf?

2. Welke producten of diensten levert uw bedrijf?

3. Welke doelgroepen heeft u?

4. Wat is uw imago en uitstraling?

5. Wat maakt uw bedrijf beter dan andere bedrijven?

6. Wie zijn uw concurrenten?
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1. Wat is het doel van de website?
a) Nieuwe klanten aantrekken
b) Taken overnemen of efficiënter werken
c) Meer omzet genereren
d) Bereikbaarheid vergroten
e) Imago versterken
f) …………………………..

2. Wat zijn de belangrijkste functies van de website?
a) Online presenteren van uw bedrijf
b) Extra informatie verstrekken
c) Communiceren met de doelgroep
d) ……………………………

3. Wat is de aanleiding dat jullie nu een (nieuwe) website willen?

4. Als er een oude website bestaat, waar bent u dan tevreden en minder tevreden over?

5. Wanneer moet de nieuwe site live gaan?
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[bookmark: _o3ac0mi98uax]ONTWERP & UITSTRALING
1. Heeft u al een huisstijl en logo?
· Ja, we hebben al een huisstijl en logo waar we blij van worden.
· Ja, maar we willen die graag beter en mooier maken.
· We hebben interesse in een nieuwe huisstijl en logo.

2. Geef een voorbeeld van wat je een mooie website/logo/huisstijl vindt, en beschrijf wat je er precies mooi/minder mooi aan vind:
· Website 1: …………………………..
· Website 2: …………………………..
· Website 3: …………………………..
· Website 4: …………………………..
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1. Hoe leveren jullie de teksten van de website aan?
· We schrijven zelf alle teksten, wanneer de indeling van de website klaar is.
· We willen graag advies over de inhoud en indeling, maar schrijven alles zelf.
· We willen graag dat jullie vanuit bestaand materiaal nieuwe teksten schrijven.
· Alle teksten moeten opnieuw geschreven worden, dat geven we graag uit handen.

2. Heeft u regelmatig nieuwe inhoud zoals nieuws of portfolio, of wilt u een statische pagina?

3. Aan welke social media wil u uw website koppelen?
· Facebook
· Instagram
· LinkedIn
· Twitter
· Andere: __________
· Geen

4. Welke pagina’s wilt u op de website (bvb. Home, Over ons, Contact)?

5. Als u goed gevonden wilt worden zijn de juiste zoektermen belangrijk. Welke SEO zoektermen moet de website bevatten? (max. 10)

6. Geef een goede omschrijving voor uw website. (max. 3 zinnen)
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DOMEINNAAM & HOSTING
1. Welke domeinnaam wil u gebruiken?

2. Waar is deze geregistreerd?

3. Is er al ergens hosting geregeld?
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1. Welk e-mailadres wil u gebruiken? (eventueel huidig adres behouden)

2. Hoe willen jullie mail ontvangen?
· We willen het e-mailadres forwarden naar een bestaand e-mailadres.
· We willen graag zelf via Google of een andere server onze mail inrichten.
· We hebben een e-mailprogramma zoals Outlook, Apple, Thunderbird waar we onze mail graag ontvangen.
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1. Een website is eigenlijk nooit af en heeft regelmatig updates nodig. Hoe willen jullie het beheer van de website regelen?
· Wij willen na oplevering helemaal zelfstandig verder en voeren zelf alle updates en backups uit.
· Wij willen het meeste zelf doen, maar willen wel graag bij websteun aankloppen als er iets niet goed gaat.
· Wij kunnen hier zelf geen tijd aan besteden, en geven het beheer graag uit handen.

2. Wil je na oplevering de websitestatistieken bijhouden met Google Analytics en de website aan de hand van die gegevens updaten en optimaliseren?

3. Op welke manier gaat u de website promoten na oplevering?
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1. Wat zijn jullie verwachtingen over de samenwerking?
1. We weten precies wat we willen en zoeken iemand die het uitvoert.
2. We hebben een idee, maar willen graag advies over de uitvoering.
3. We weten niet zo goed waar we moeten beginnen, we doen alles graag in overleg.

2. Hebben jullie een vast budget waarvoor alles gedaan moet worden?

3. Met welke persoon kan ik direct afspraken maken en beslissingen nemen?

4. Wanneer is de website een succes?
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KRUIS AAN
· Logo ontwerpen
· Volledig huisstijl ontwerp
· Visitekaartjes
· Briefpapier
· Word Document template in de huisstijl
· PowerPoint template in de huisstijl
· Handelsdocumenten (Word/Excel-sjablonen)
· Fotografie
· [bookmark: _GoBack]Andere: 
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